
 

CINQ TRUCS POUR CRÉER UN ENVIRONNEMENT POSITIF AU TRAVAIL:    
 

 
1. Fixez un objectif le plus précis et quantifiable possible  
2. Écoutez non seulement les mots mais aussi les sentiments   
3. Répondez calmement aux défis et aux crises, ne soyez pas réactif   
4. Acceptez de ne pas obtenir gain de cause à tous les niveaux, prenez du 

recul par rapport à la situation   
5. Faite preuve de leadership: augmentez la confiance de vos employés, 

stimulez leurs intérêts et inspirez-les 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

Rapport quotidien pour créer un environnement positif au travail 
 

Sur une échelle de 1 à 10, combien vous attribuez-vous aujourd’hui? 
 

POINTS LUN MAR MER JEU VEN 
Fixer un but      
Écoute      
Réponse      
Ouverture       
Leadership       
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